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ARMPF

Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Municipio de Porto Ferreira,
atua na regulacéo e fiscaliza¢éo dos servigos publicos concedidos do municipio de
Porto Ferreira, no setor de saneamento bésico, transporte coletivo municipal e

terminal rodoviario.

SANEAMENTO BASICO

ABASTECIMENTO DE AGUA

Constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagées necessarias para

0 abastecimento de agua potavel, desde a captacdo até as ligagcdes prediais e

respectivos instrumentos de medicéo.

TRATAMENTO DE ESGOTO

Constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagfes operacionais de

coleta, transporte, tratamento e disposicao fi nal adequados dos esgotos sanitarios,

desde as ligacdes prediais até o seu langcamento final.

COMPETENCIAS

1 Entre as inimeras atribuicdes da ARMPF, podemos citar as seguintes:

1 regular a prestagéo dos servi¢os publicos de saneamento basico :
transporte pablico  coletivo e terminal rodoviério, através da elaboracéo
de normas, regulamentos e instrucdes;

fiscalizar a prestacéo dos servicos publicos regulados;

Prezar pelo equilibrio econdmico -financeiro dos contratos de concessao;

mediar , dirimir ou arbitrar conflit os de interesse;

= =4 4 -

avaliar os planos e programas de metas e investimentos das
operadoras dos servicos;

9 analisar e conceder a revisdo e o reajuste das tarifas.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Superintendéncia:  Elcio Gustavo Silveira Arruda

Divisdo Financeira : Luis Henrique Paludetti

Analista Regulador : Wendel Ederson Marcelino dos Santos Cremonezi
Fiscal : Arlei Flausino Aureliano

Divisao Administrativa : Alex Toffoli Bendande

Auxiliar Administrativo  : Jussara Antonio De Souza

Divisdo de Assessoria Jur idica : Patricia Guerra Savi Clemonesi

Ouvidoria : Orlando Pedro
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OUVIDORIA
1. ATENDIMENTOS DA OUVIDORIA DA ARMPF EM 201 8

TOTAL

108

Subdividido em:

ATENDIMENTOS OUVIDORIA

= Solicitagbes = Reclamacgdes = Processo Recursal

No ano de 2018 além do atendimento na sede da ARMPF, foi realizada a
ouvidoria itinerante.

Na sede, a maioria dos atendimentos foram realizados devido reclamacgéo
de alto consumo , informagbes aos usuarios , dentre outras , conforme consta no

Anexo | & Ouvidoria .

Os atendimentos realizados pela Ouvidoria Itinerante, gue necessitaram de
abertura de ocorréncia , foram cadastrados no sistema da Ouvidoria , listada no
Anexo | & Ouvidoria . B as i nformagfes e esclarecimentos, foram registrados e

serdo apresentado s no proximo topico
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2. OUVIDORIA ITINERANTE

No més dejulho/2018 aARMPF deuinicio ao projeto  Ouvidoria Itinerante  que

visou a aproximacgdo da populacdo com a Agéncia Reguladora. Com o projeto
Ouvidoria ltinerante, pretende u-se, divulgar a mensagem sobre os direitos do
consumidor em  participar da regulagdo expondo , suas duvidas, dando sugestdes
ou fazendo criticas /elogios.

Assim sendo, levamos & Ouvidoria para todos os bairros do Municipio, para
estabelecer canais alternativos de comunicagéo com 0s usuarios , possibilitando,
até mesmo, uma atuagdo sinérgica com nossas fiscalizagbes rotineiras , projeto
Anexo Il 8 Projeto Ouvidoria Itinerante

De ju Iho a dezembro de 2018 foram atendidas 1100 pessoas nos 10 bairros

em que a Ouvidoria Itinerante esteve presente

FERRAMENTAS DE FISCALIZACAO E NORMATIZACAO

Toda fiscalizagdo e regulacdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario é basea da na legislacéo vigente, em especial na Lei Federal
n® 11.445/2007, no Decreto Federal n° 7.217/2010, normas da ABNT, portarias
ministeriais e outros instrumentos aplicaveis a regulagdo dos servigcos de
saneamento béasico. Outra forma de atuacao € através d o Regulamento do Servico

e/ou Normativas préprias da ARMPF.

FISCALIZAGCAO E REGULAGAO DAS METAS CONTRATUAIS

As acles de Fiscalizacdo e Regulagéo visam principalmente acompanhar a
implementagcdo e a efichcia das acgbGes da Concessiondria BRK Ambiental
constantes no Anexo V, do Contrato de Concessao n° 55/2011 0 Plano de Metas e

Indicadores, e das demais clausulas do Contrato e do Regulamento dos Servigos.

Portanto a ARMPF, no cumprimento de suas atribuicbes legais, vem
fiscalizado continuamente a presta ¢cdo dos servicos prestados pela BRK Ambiental

Porto Ferreira.

Sao realizadas reunides mensais, vistorias, oficios e requerimentos de

informag0des, andlises de procedimentos e atendimento aos consumidores.
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Quanto as metas contratuais constantes no Anexo V do referido edital,

segue abaixo a situagdo das mesmas em 31 de dezembro de 201 8:

ITEM 2. Em condi¢gdes normais de funcionamento, o sistema de abastecimento de
agua deverd assegurar o fornecimento demandado pelas ligagBes e garantir o
padréo de pota bilidade estabelecido na Portaria 518 de 25/03/04, do Ministério da
Saude, Decreto Presidencial 5.440 de 04/05/05 e Resolucdo Estadual SS 65 de
12/04/05, ou outras disposi¢des legais que venham a substitui -las.

Esse item é considerado como meta basica e co ntinua. Vale ressaltar que a
ARMPF se mantém atenta aos padrfes de potabilidade, cujas analises sao
realizadas pela Vigilancia Sanitaria do Municipio e também pela propria BRK
Ambiental mensalmente, com o propésito de garantir a qualidade do fornecimento

demandado.

Foram realizadas 12256 analises em 2018, sendo que 100% delas estavam

dentro dos padrdes potabilidade.

Analises Qualidade da agua distribuida

9584
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ETA OCL ETA Cuca Fresca Nao conformes

ITEM 4. Em até 12 (doze) meses (04/10/2012) apés a DATA DE TRANSFERENCIA,
desde que obtidas todas as licengcas ambientais e outorgas para capt acao de agua
deverdo ser iniciados os servigos de revisao da estacdo de tratamento.

Desde o inicio da concessdo em outubro de 2011, a Concessionaria deu
inicio aos servicos de revisdo das ETA(s) (Estacdes de Tratamento de Agua) para
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propiciar o aumento da vazao e atender a demanda, sendo que a acgOes da
Concessionaria garantiram a regularidade do abastecimento de agua e diminuiram

as reclamacdes de intermiténcia do fornecimento, portanto, a meta foi atingida.
Considerando que a regularidade do abastecimento € uma meta continua, a ARMPF
tem acompanhado a prestacdo do servico e realizado fiscalizacbes como da
pressdo da agua em diversos pontos do municipio.

ITEM 5. Em até 24 (vinte e quatro) meses (04/10/2013) contados da DATA DE
TRANSFERENCIA, desde que obtida s todas as licengas ambientais para captacéo de
agua, devera ter inicio a operagéo da vazéo suplementar média apurada em 4 para

a regularizagéo plena do abastecimento de agua.

Apos a ultima intervengdo da Concessionaria em novembro de 2012, foram
realizados procedimentos de remogéo de incrustagéo do interior das tubulages
na adutora de 250 mm, elevando a vazao em 50 L/s, 0 que representou um

aumento da vazao de 29%, portanto a meta foi atingida.

ITEM 6. Em até 36 (trinta e seis) meses (04/10/2014) contados da DATA DE
TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licengas ambientais e outorgas para
captacao de agua deverao estar ampliadas as capacidades de reservacao, ainda que

para isso seja necessaria a construgéo de reservatérios com capacidade adici onal
global para, até 2.000 m2 (dois mil metros cubicos) de agua e realizada a revisao,
manutencdo e melhoria de 10 km (dez quildmetros) e substituicdo de 2 km (dois
quilémetros) de rede de agua existente.

Considerando a necessidade exposta no Plano de San eamento e na propria
Proposta Técnica da Concessionaria, apresentada no momento da licitacdo, que
previa a adicdo de um volume de reservacdo de 1.700m3 em curto prazo, N0SSo
entendimento seria o de que a capacidade adicional a ser atingida demandaria a
con strucdo de novos reservatorios, o que nao foi efetuado até a data da vistoria
realizada em 23/10/2017, o que gerou o AUTO DE INFRACAO E IMPOSICAO DE
MULTA & A.lLLLM. N.° 02/2017

Em 17 de setembro de 2018 a BRK protocolou junto a ARMPF oficio n°
155/2018, informando a implementacdo de novo reservatorio ao sistema de

abastecimento, localizado no bairro Porto Bello, com capacidade para 500ms.
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Apontamos que o0 reservatorio ainda ndo estid em operacdo, e sim em fase de

lavagem/desinfeccéo.

Capacidade de reservacdo em 2018

7.370,00

8.000,00 559000 7.190,00
7.000,00

6.000,00 5.370,00  5.540.00

5.000,00 4.370,00

4.000,00

3.000,00

2.000,00

1.000,00

Plano Proposta PMSB 2009Vistoria 2017 2018 Total Previsto
Saneamento técnica (ARMPF)
2009

Desta forma considera mos que, quanto & ampliagdo da reservagéo de agua,

a meta néo foi plenamente atendida.

Quanto a revisdo e substituicdo de redes de agua, constatamos que a

realizag&o ja superava o previsto.

ITEM 7. Em até 60 (sessenta) meses (04/10/2016) contados da DATA D E
TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licencas ambientais e outorgas para
captacdo de agua deverao estar concluidos os servicos relativos a instrumentagao

da ETA e ampliagéo de sua capacidade conforme o previsto em 4, incluindo, dentre

outros, equipa mentos, linha de recalque, reforma na subestagao transformadora e
elevatdria. A rede de dgua devera atender, nesta ocasido, ao menos 99% (noventa

e nove por cento) da populacdo urbana, com regularidade de fornecimento.

O investimento na reforma e ampliacdo da Captacado de agua bruta e cabine
elétrica foi, somente nos quatro primeiros anos, quase o dobro do previsto em sua
Proposta Comercial para todo o horizonte da Concessao, 0 que leva a crer que esta

ja conta com capaci dade superior ao previsto no item 4.

Uma nova linha adutora de 400MM foi interligada a adutora existente de

250MM, localizada no cruzamento da Av. Rudolf Streit com Av. Angelo Ramos, com
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opcéo de manobra por registro para a adutora de 250MM. Contudo consi deramos
que a meta ndo foi totalmente atingida, pois a mesma deve ser interligada
diretamente a ETA Oswaldo da Cunha Leme, restando ainda cerca de 1200m.

Deste modo foram aplicadas as sancdes previstas em contrato, que gerou o
AUTO DE INFRACAO E IMPOSICAO DE MULTA & A.lLI.LM. N.° 03/2017.

ITEM 8. Até o 14° (décimo quarto) més ap6s a DATA DE TRANSFERENCIA, desde que
obtidas todas as licengas ambientais deverdo ser iniciados 0s servigos relativos ao
Tratamento de Esgotos com a operacao das respectivas Estacao (Ges) de Tratamento
de Esgotos.

Considerando que ETE Fazendinha entrou em operacdo em novembro de
2013, apos obtengdo da Licenca de Operacdo em 05/07/2013 e do m6dulo UASB I
em agosto de 2018, em que pese 0 inicio ap6s o prazo, podemos dizer que

atualment e a meta esta cumprida.

ITEM 9. Até o 24° (vigésimo quarto) més (04/10/2013) ap6s a DATA DE
TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licengas ambientais, a
CONCESSIONARIA devera dar inicio aos servigos relativos & ampliacdo do percentual
de Esgoto Tratado , bem como a execucao do (s) interceptor (es), expansao da rede
coletora, manutencéo e reforma da rede existente.

Foram entregues as seguintes obras no més de agosto de 2018:

91 Interligacédo do Interceptor Santa Rosa Margem Esquerda, localizada
na Av. Rudolf Streit, que destina o efluente coletado até a EEE Syhbilla;

1 Estacdo Elevatério de Esgoto Vila Sybilla (EEE), que recebe grande
parte do esgoto gerado pela regido Sul, e destina este esgoto para
ETE Fazendinha;

1 Mobdulo UASB Il na ETE Fazendinha.

A base para o0 queimador do Biogas, foi construida para apoio dos
equipamentos, montagem e instalacdo do queimador e do separador de
sedimentos, também foi realizada a linha de chegada do biogés e a rede hidraulica

responsavel pelo selo hidrico do sistema e a tubulacao de coletora do liquido

10
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drenado tanto para o queimador quanto para o separador de sedimentos foram

concluidas.

Foram instalados 6,8 km de coletores tronco e redes coletoras de esgoto na

cidade, sendo que agora 6,4 milhGes de litros de esgoto séo tratados p or dia.

O indice atual de tratamento de esgoto no municipio de Porto Ferreira é de
aproximadamente 75%. Pelo exposto podemos dizer que atualmente a meta esta

cumprida.

ITEM 10. A partir do 24° (vigésimo quarto) més (04/10/2013) e até o 36° (trigésimo
sexto ) més ap6s a DATA DE TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licencas
ambientais, a CONCESSIONARIA devera implementar a ampliacéo do percentual de
afastamento de esgoto da area de maior adensamento urbano.

Afastamento de Esgoto

98,4%
89%

100% 79%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2011 2013 2018

Como o texto da meta foi vago na quantificagédo da ampliacdo pretendida, e

houve um aumento de 79% para 98,4% entendemos que a meta foi atingida.

ITEM 11. Observada a estrutura tarifaria definida no ANEXO VI do EDITAL, no periodo
compreendido entre o 24° (vigésimo quarto) més (04/20/2013) e o 36° (trigésimo
sexto) més ap6s a DATA DE TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licengas
ambientais, a co leta e o afastamento dos esgotos devem progressivamente
aumentar em funcdo das obras de coleta e afastamento, atingindo indice de
cobertura superior a 50% (cinquenta por cento) da populacdo urbana, prevista no

11
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presente PLANO DE METAS. O esgoto deve ser col etado e afastado das areas de
maior adensamento urbano.

Como exposto no Item 9, apds o inicio da operacdo da EEE Sybilla e do
maodulo UASB Il da ETE Fazendinha, bem como a interligagdo do interceptor Santa
Rosa Margem Esquerda o indice de tratamento de esgo to passou para
aproximadamente 75%, deste modo consideramos que atualmente essa meta foi
atingida. Contudo, a época do descumprimento, foram aplicadas as sancdes
previstas em contrato, que gerou em 2017 o AUTO DE INFRACAO E IMPOSICAO DE
MULTA & A.lLLLM. N. °04/2017.

ITEM 12. Até o 36° (trigésimo sexto) més (04/10/2014) apés a DATA DE
TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licencas ambientais, os sistemas
descritos nos itens 9 e 10 deverao estar concluidos, atendendo a, pelo menos, 75%
(setenta e cinco po r cento) da populacdo urbana, prevista no presente PLANO DE
METAS E INDICADORES, com rede coletora e esgotos tratados.

Pelos motivos ja expostos nos itens 9, 10 e 11, consideramos que
atualmente a meta foi cumprida. Contudo, a época do descumprimento, foram
aplicadas as sancdes previstas em contrato, que gerou em 2017 o AUTO DE
INFRACAO E IMPOSICAO DE MULTA 8 A.LILM. N.° 05/2017.

ITEM 13. Até o 60° (sexagésimo) més (04/10/2016) apés a DATA DE
TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as li  cengas ambientais, os sistemas
descritos nos itens 9 e 10 deverao estar concluidos, atendendo a, pelo menos, 99%
(noventa e nove por cento) da populagéo urbana, prevista no presente PLANO DE
METAS E INDICADORES, com rede coletora e esgotos tratados.

Ponder amos que para o atingimento da meta de 99%, sdo necessarios
investimentos na margem direita do Rio Mogi Guacgu, dentre os quais a Estacéo
Elevatoria Cristo, prevista para ser instalada na Av. Toté Ramos, cuja area foi
previamente aprovada pela CETESB em 13/ 10/2016 e demandava disponibilizacdo

pela Prefeitura Municipal o que até a presente data, s.m.j., ndo ocorreu.

Na regido Sul, sdo necessarios investimentos para a instalacdo da EEE Lagoa
Serena, que devera ser instalada na rua Pedro Tiziani. Contudo, mesm 0 apés a
licenca prévia de instalacdo obtida em 21/06/2017, ndo observamos até a

presente data, qualguer obra no local.

12
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Em 10 de outubro de 2018 a concessionaria BRK Ambiental protocolou junto
a PMPF oficio n° 160/2018, onde solicitou a desapropriacdo de area patrticular,
localizada na rua Elvio Provinciatto, para a instalagéo da EEE que recebera o esgoto
gerado pelas residéncias desta rua e o destinara ao coletor tronco existente na rua

Francisco de Nuncci, que, por sua vez, o destinara até a EEE Sybilla.

Portanto, consideramos que tal meta ainda ndo pode ser considerada
atingida. Deste modo, ja foram aplicadas as sanc¢des previstas em contrato, que
gerou o AUTO DE INFRACAO E IMPOSICAO DE MULTA & A.L.LLM. N.° 006/2017.

ITEM 14. O indice total de perdas de &g ua devera ser reduzido a 25% (vinte e cinco

por cento) até o final do PRAZO DA CONCESSAO (04/10/2041). Nos primeiros cinco

anos, (04/10/2016) deverao ser reduzidos, no minimo, 5 (cinco) pontos percentuais

do valor médio apurado nos 3 (trés) meses iniciais do CONTRATO DE CONCESSAO.

indice de Perdas

56,3

60

50

33,67

40

22,63

30

20

10

fev/12 dez/18 total reduzido

A média do indice de perdes em 2018 foi de 33,67 %, uma reducao de
22,63 %, levando em consideracao o inicio da concessao. Diante do exposto,

consideramos que atualmente a meta esta cumprida.

ITEM 15. Para fins de apuracéo desta condli¢do, considerar -se-a como indice total de
perdas de dgua no sistema de distribuicdo o valor resultante da seguinte formula.

PERDAS (%) = 100% d ((i Volume total micro medido/ \ Volume total produzido e
disponibilizado nas redes) *100%), onde:
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PERDAS (%) - Indice de Perdas de Totais de Agua (%);

1 Volume total micro medido - Somat ério do volume de  dgua micro medido em cada
uma das liga c¢bes de dgua existentes.

1 Volume total produzido e disponibilizado nas redes - Somat drio do volume de  dgua
distribu ido, na sa ida do sistema produtor, descontando -se 0s volumes utilizados no
processo de tratamento de dgua (Esta ¢do de Tratamento de  4dgua e pogos).

Perdas no més de de zembro de 2018
Perdas =100% - ((322,697 /500,286 ) * 100%)
Perdas = 35,5 % - Ref. Dezembro de 2018.

ITEM 19 No prazo maximo de 48 (quarenta e oito) meses (04/10/2015) apos a DATA
DE TRANSFERENCIA, desde que obtidas todas as licengas ambientais e outorgas
para captacdo de dgua, a CONCESSIONARIA deverd implantar e colocar em
funcionamento um sistema de controle operacional do sistema de abastecimento de
agua, aplicando os recursos tecnologicos disponiveis na época em telemetria,
telecomando e informatica.

A ARMPF tem conhecimento de que a Captacdo de agua ja conta com
sistema de controle computadorizado e monitorado a distancia por central
localizada na ETA Oswaldo da Cunha Leme, no entanto, considerarmos que o

sistema de abastecimento é composto por ETA, p 0GOS e reservatorios.

A concessionaria informou que o monitoramento é feito por equipe movel,
vinte e quatro horas por dia, contudo, ndo localizamos recursos de telemetria,

telecomando ou informatica, nos reservatérios e pocos.

Diante do exposto, consider = amos que a meta nao foi atingida. Deste modo,
ja foram aplicadas as sanc¢fes previstas em contrato, que gerou o AUTO DE
INFRACAO E IMPOSICAO DE MULTA 8 A.LLLM. N.° 07/2017.

ATIVIDADES REALIZADAS 2018

1. FISCALIZACAO RECOMPOSICAO DE PAVIMENTOS

A ARMPF intensificou, no més de janeiro, a fiscalizacdo de recomposicdo de

pavimentos realizada pela concessionaria BRK Ambiental e abrangeu todos os
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bairros e ruas da cidade de Porto Ferreira, objetivando manter a qualidade da
recomposicdo asféltica, as acdes for am para verificar , se 0S mesmos
apresentavam afundamentos, trincos ou qualidade inferior ao asfalto removido

para o reparo.

Semanalmente, a equipe de fiscalizacao percorreu o0s bairros da cidade para a
localizagdo dos reparos efetuados e 0s reparos em nado c¢ onformidade foram
cadastrados em planilhas eletrdnica, e comparados com a lista de O.S. fornecida
pela concessionaria. Apds esse procedimento, foi aberto Processo Administrativo
de Fiscalizagdo, onde o0s pontos a serem reparados foram encaminhados a

concess ionaria BRK Ambiental, para que a mesma reali zasse 0sS reparos.

Até o més de dezembro de 2018, duzentos e trinta e trés (233) reparos foram
refeitos pela concessionaria. Informamos que todas as ruas do municipio ja foram
fiscalizadas, contudo, os prazos par a a adequacdo, segundo critérios definidos
entre ARMPF e BRK, findam em 2019.

Os relatérios de fiscalizacao podem ser consultados no s Anexos lll, IV,V e

VI - Recomposi¢éo em Pavimentos

2. FISCALIZAGAO ETE FAZENDINHA

No més de fevereiro , apds oficios da concessionaria BRK ambiental a

respeito de furtos ocorridos na ETE Fazendinha, a ARMPF realiz ou fiscalizagcdo na
unidade de tratamento de esgoto da cidade, localizada no bairro M. Anésiall , onde
foi vistoriad a a seguranca do local . Foram vitoriados portas de acesso, janelas,

alambrado e dispositivos de seguranca , Anexo VIl & Vistoria ETE Fazendinha

3. FISCALIZACOES OUVIDORIA

A ARMPF, atenta a reclamacfes que chegam através de sua ouvidoria,

fiscalizou as seguintes ocorréncias em 201 8.

1 Vazamento de esgoto no entroncamento da Rua Mathias Cardoso com Av.
Engenheiro Nicolau de Vergueiro Forjas.

1 Vazamento de esgoto a Rua José Silvestre.
Forte odor de esgoto na regido central da cidade.

Vazamento de esgoto Ar  ea de lazer.
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Falta de pressao no bairro José Gomes.
Extravasamento  de esgoto Jd. Jandira.
Extravasamento de esgoto em poco de visita (PV).
Extravasamento de esgoto galeria de aguas pluviais.

Reparos na pintura de solo, apos intervencao da BRK.

=A =4 =4 -4 -4 =4

Extravasamento de esgoto em poco de visita na rua Coronel Procépio de
Carvalho.

1 IntermediacBes entre usudrios e concessionaria.

Apéds a abertura da ocorréncia pela ouvidoria da ARMPF, a equipe de
fiscalizagc&o se dirige até o local para constatacdo , posterio rmente , € encaminho
oficio a Concessionaria para a realizagdo das intervencdes caso necessaria . Apos
a confirmagdo pela concessionaria da realizacdo da intervengéo , a fiscalizacdo da

ARMPEF, realiza nova vistoria no local.

4. VISTORIA ESTAGAO ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA (EEAT)

Foi realizad a no més de abril fiscalizacdo das 4 elevatérios de agua tratada

do municipio , com o objetivo de verificar se as mesmas estdo dentro dos padrdes
exigidos pela ABNT e NRs. Das quatro elevatérias de agua tratada , duas estédo
dentro dos padrdes exigidos, como consta no Anexo VIII 3 Vistoria Elevatérias de
Agua, e duas apresentaram n&o conformidades . A EEAT Cérrea Porto & ndo contém
bomba reserva e alambrado parcialmente danificado e a Estacdo Elevatoria de

Agua Tratada A rea Branca & alambrado parcialmente danificado , também nao
contém bomba reserva . Foi concedido um prazo de 60 (sessenta) dias para

adequacéo das areas.

5. VISTORIA ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA (EEAT)CORREA
PORTO
Foi realizad a no més de outubro de 2018 nova fiscalizagédo na EEAT Corréa

Porto, afim de verificar as adequacdes solicitadas pela ARMPF.

Constamos que a situagdo das instalagbes da sala da EEAT, em geral, €
satisfatéria, possuindo conjunto composto por 02 motobombas, com
equipamentos automatizados e com acionamento por inversor de frequéncia que

garantem protecao ao sistema.
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As instalagfes hidraulicas e estrutura civil também estdo adequadas, sem
vazamentos aparentes e em bom estado de conservacéo. Existe medidor de vazdo
e pressdo, bem como vélvula de retencao.
O Sistema de prevencao contra golpes de ariete, é realizado pelo inversor
de frequéncia, sistema de ultima geracéo. O relatério de fiscalizacdo encontra -se
no Anexo IX 3 Vistoria EEAT Correa Porto
6. VISITA ETE FAZENDINHA E EEE SYBILLA
Foi realizad a no més de maio visita a ETE Fazendinha e EEE Sybilla, afim de
verificar o andamento das obras de esgotamento sanitario. Foi constatado que as
obras na ETE Fazendinha foram retomadas, apds os furtos ocorrido s no final de
2017.
O tanque UASB Il estava cheio de agua, método utilizado para o]
estancamento, este procedimento de secagem pode durar até 90 dias. Também
foram instaladas as tubulagfes subterraneas do By Pass do efluente para o tanque

de aeracdod o UASB II.

A cabine elétrica estava com a parte civil e os painéis instalados, faltando

apenas a ligacdo na rede de distribuicdo que sera realizada pela CERVAN.

Ja a Estacdo Elevatério de Esgoto (EEE) Sybilla, esta com a partir civil
concluida, faltando as ligac 6es das tubulacées e interligaces ao sistema de coleta

de esgoto existente

Tanto a EEE Sybilla quanto a ETE Fazendinha contam com segurancas

armados, medida tomada pela concessionéria apos os furtos ocorridos em 2017.

7. BAIXA PRESSAO BAIRRO JOSE GOMES

No més de julho , apos reclamagdes registradas pela Ouvidoria da ARMPF, foi

realizada vistoria o0in |loco6, com prepostos da
Foram aferidas a presséo em algumas residéncias , onde se constatou que a

mesma estava abaixo de 10mc a, valor minimo sugerido pela NBR.
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A ARMPF solicit ou que a concessionaria instalasse data -logger (sistema de
monitoramento de pressdo , que geralmente ficam instalados 7 dias ) em alguns

pontos do bairro

Apés a andlise dos dados , constatamos que a pressdao esta tendo uma

variacdo na parte alta do bairro , proximo ao reservatorio.

Em Reunido de Fiscalizacdo realizada no dia 26/07/2018 a ARMPF,
guestionou quais os procedimentos estdo sendo tomados pela concessionaria para
resolver o problema de baixa pressao n 0 bairro José Gomes, a concessionaria
informou que a pressao de saida do reservatério José Gomes esta com 35 mca
contudo a 200m a presséo esta caindo para 10 mca , foram realizada intervencdes
na rede de distribuicdo de agua para a instalacédo de registros de setorizacao, pois
a concessionaria acredita que esta havendo uma fuga de agua para o bairro Santa
Luiza, que é localizado abaixo do bairro José Gomes.

A ARMPF concedeu prazo até novembro de 2018 para que a concessionaria
realize as intervencdes  afim de sanar o problema crénico de baixa pressdo no

bairro José Gomes.

A concessionéria protocolou junto a ARMPF oficio 177/2018 onde apresentou
dados de afericdo da pre ssdo em varios pontos do bairro , bem como pontos de
sondagens . A ARMPF agendou junto a concessionaria, nova vistoria no bairro  para
realizar novas afericdo de pressdo. Onde constatamos que a pressao estava em

média 7 mca, abaixo doindicadona NBR 12218.
O processo 130/2018 continua em andamento.

8. OBRAS SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
8.1 TRAVESSIA RIBEIRAQO SANTA ROSA

No més de agosto a ARMPF acompanhou o icamento do pipe rack , estrutura

metdlica usada para direcionar a tubulacdo de esgoto sobre o Ribeirdo Santa Rosa,
gue destinara o esgoto da regido Sul até a Estacao Elevatorio de Esgoto Sybilla
Essa, por sua vez , destinara o esgoto coletado para a Estacédo de Tratamento de

Esgoto Faze ndinha. Segue Fotos
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Travessia - Ribeirdo Santa Rosa

8.2  VISITA NOS EMISSARIOS DE ESGOTO

Antes da inauguracdo da EEE Sybilla, prevista para o final de més de agosto
2018, que aumentard o percentual de esgoto tratado no municipio para
aproximadamente 75% , a ARMPF realizou junto & preposto da concessionaria BRK
Ambiental, visita nos emissarios de esgoto que destinam os efluentes diretamente
nos rios e cérregos da cidade , que serao interligados a EEE Sybilla . Esses pontos

foram registrado s e fotografados.
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Emissario - Ribeirdo Santa Rosa (antes)

Emissario & Canoeiros (antes)
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